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Sociology Resources

What we know about it

Globale soziale Netzwerke, wie sie in Form von Netzgemeinschaften durch die Verwendung von
Sozialer Software entstehen, sind hinsichtlich ihrer soziologischen, kulturellen und
politischen Folgen noch nicht hinreichend erforscht, wéhrend es zu den 6konomischen und
nutzungsspezifischen Aspekten bereits eine Reihe von Studien gibt.

Source: http://de.wikipedia.org/wiki/Soziales Netzwerk (Soziologie)

So, in other words....

What we do know.... is that we don't know
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Groups: alpha, beta, gamma ...

gamma

- MY WILD GUESS: web communities are functioning (more or less)

on the base of same principles that we already know (behaviour of small
groups of people)
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Group size vs intense of interest

Paleolithic instincts (surviving)

VS.

modern society (interest)

* Large groups
— Fashion & Style
* Small groups

— D7 Core developers
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VE Creating a community

what fields of interests drive your community?
Distribution through society”? (age, education, etc...)
small vs. large group?  (impact on marketing strategy)
alpha/beta/gamma/omega distribution?

Time scale? (when do you expect ,results*?)

creating the website itself is not enough
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www.forschungsstrategie.at (intro)

Field of interests

Austrian Council: goverment
founding and R&D policy

Distribution
people from the “system”

alpha/beta/gamma/omega
unknown

small vs large group?
small, ,hi“=> be ,personal”

Timeline
5 weeks to make community &
get enough feedback

AT TR A0V
JINCERO L A AT AL

-I‘t Willkomen zur Diskussion der Forschungsstrategie 2020
"W Hembold Matierkehser X Apr. 2004

Dre Strategie des Rates wird bier oor braten Diskossion gestell Mitmachm
el michl mor maghich = es is erwinechl! Sargen Sie dafior, dase diece
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—_—

=\ www.forschungsstrategie.at (results)
400+ accounts in 2 weeks
Feedback
R D

700+ comments R |- o o oo e
7000 votes on 400 nodes —

Timeline & group smali

personal conntacts, media cover.
(standard,futurezone, press conf.)

Attitude to users

Betas identification through Forum
& num of comments.

Omega found [0 ,embedding?*
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www.forschungsstrategie.at (technology)

,,Glve everyone a toy*
Alpha (RTFE stuff): moderation (user &

content) mailing lists etc. m p—

Chiifibe

Chapter 4 / 210 I oo
Document D Chapter D Paragraph Lorem ipsum dolor sit amel, consectelur adipiscing elit. Ut wiava - ChdiAbs3a

friny gl]l,a ctor elit. Sus p endiss p ofenit Fliam wem eros, thoncu

Chaiahe3:

comment creation (text creation)

Betas: VIP Blogs/Forum creation & l DOC_MANAGER
-

Die aktuellsten Kommentare » 1__;: Chd/abs3 ]

Gammas: voting on paragraph and —tand| e
i I #h Ch £3
comments (mouse clicking) B (25/4) 414531

Chd/Abs311 [25/4) Chadiabs3]
Chd/Abs311 [25/4]

Ché/Abs311 (2574 |
Chd/Als31] [25/4)

,Make it cool*

AJAX/JQuery use, D6 add-ons:
Cpanel/Views/CCK, nodehierarchy,
popups, custom voting module
(over voting API)

Die aktuellsten Forumsbeitriige » g

Bei Ristkokapital muss wirklich merh passieren 20-4pr-2004 [ M] &
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www.MegaCard.at (intro)

Field of interests 7 MegaCard E— =

concerts, movies, events P e e T o Y

D - t - b t - Funktionen  Alle Vorteile  Hier Anfordern  Mein Bank-Service Anlageformen  Website Neu

target. teenegers Wlthout Wehsite Neu =° tell-a-friend & drucken
an bank account Vielleicht ist dir aufgefallen, dass sich die www.megacard. at website optisch -

ginwenig verdndert hat. Im Hintergrund hat sich aber noch viel mehr getan...

small vs large group?

Du musst dich als member nicht mehr einloggen um auf die Vorteile der

La rge g rO U p D S pea k IOUd ! MegaCard zugreifen zu kdnnen. Wie bisher brauchst du nur ein Onlina-

Formular abschicken um bei den Verlosungen, Ticketgewinnspielen und

(flyers, bilboards, magaZineS) Scout-Suchen teilzunehmen, chne dich zuvor einzuloggen.

« Neue Stukmrierung

[ ] u
I I m e I I n e Durch das neue technische System im Hintergrund werden jetzt alle
Artikel autormatisch nach ihrer Aktualitat und Wichtigkeit gereiht.
Old CMS hard to scale,
« Neue Community-Featres

SEO problems [
migrate to Drupal
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www.MegaCard.at (strategy)

Outside of web 7 MegaCard ——

Beta: Paying for article (50€) [ ‘owe | wewtm | wegcord |wegnortete| | Gt

Funktionen Alle Vorteile Hier Anfordern Mein Bank-Service  Anlageformen Website Neu

Gamma: Discounts for tickets

Website Neu = tell-a-friend &, drucken

Vielleicht ist dir aufgefallen, dass sich die www.megacard.at wehsite optisch
einwenig verdndert hat. Im Hintergrund hat sich aber noch viel mehr getan...

Attitude toward users

« Member Login

Beta id e ntification th roug h Du musstdich a!s memp_er nicht meh_r einloggen um auf die ‘_uforteil_e der

MegaCard zugreifen zu kénnen. Wie hisher brauchst du nur ein Online-
Formular abschicken um bei den Verlosungen, Ticketgewinnspielen und

mOderatIOn Of artICIGS Scout-Suchen teilzunehmen, ohne dich zuvor einzuloggen.

« Neue Strukmrierung

Omega nOt an Optlon D E#EI} dats netjtetehchnishchhe Sy:&ieml@tr_rthin;eur“grLrJ]r;_d:v:-_ztrdenj_?tztalle
heavy moderation ikel automatisch nach ihrer Aktualitat und Wichtigkeit gereiht.
(mollom & co not enough for + Newe Community Feaures,

German native speakers?) -
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www.MegaCard.at (technology)

,,Give every role a toy*“

hintergangen hat und
John es schafft seinen

Alpha (mods): content & users R - Vater zu reften und somi
. 3 v seine Existenz verrate ich

Mt 1 o an dieser Stelle nicht.

— -~ Diese und viele weitere

Article creation (payed) Live  New Releases o NN -1nende Detals

erfahrtihr, wenn ihr euch

Film Games

Fr. 31. Jul 2009 | MegaCa o den Film anseht.

Beta: payed event review (text R £ 7N

groRer Fanvon solchen

creation) [ costs goes down " Filmen bin, hat er mir

sehr aut aefallen.

Gamma: voting on articles, setbookmark ™ </ B [Gl =

commenting (clicking around)

==Ahnliche Artikel

Fr. 07. Aug 2009 | MegaCard E
G.l. JOE goodies zu gewinnen | Zum neuen Action-kKrachervon ...more

9y M a ke it Coo I ‘ awm Fr. 31 Jul 2009 | MC-Redaktion £

“"Boot Camp™ von Morton Rhue | Mit seinem neuen ...maore
Fr.31. Jul 2009 | MegaCard E

mOderate AJAX/JQuery use. _ Knowing | Auch wenn der Film sehrviele ..more
star voting, social bookmarking,

similar (SQL MATCH) W Kommentare
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L essions learned

* www.forschungsstrategie.at

— “small® community / “low" on budget / “low" on time

* LOT OF PERSONAL INVOLVEMENT NECCESSARY
 INCORPORATE YOUR CLIENT IN DEVELOPMENT (EXPLAIN AMOUNT OF WORK)
* INCORPORATE COMMUNITY PEARS AS BETAS EARLY (when possible)

 www.MegaCard.at

— “big” community / "'medium® budget / “medium” time scale

* NON-WEB MARKETING TOOLS WILL BE APPLIED
 START PROJECT EARLY, TEST HARD (WEEKLY DEV CYCLE, xP)
 INVOLVE ALL STAKEHOLDERS IN TESTING & DEVELOPMENT ISSUES
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Questions & T-shirts



http://www.montenasoft.com/
http://www.montenasoft.com/
http://www.montenasoft.com/

